
Nº:12413006 / Data: 17.04.2025

Nº do cliente: 2709642

Refêrencia: 

Atlas Schindler - SUL-NI/MOD&EI_POA

Rua Santo Guerra 83

Porto Alegre - RS

90240-170

Tel:    

Comprovante Digital
Relatório gerado eletronicamente

UNIV FED CIEN E SAUDE DE PORTO ALE
R SARMENTO LEITE 245
CENTRO HISTORICO
PORTO ALEGRE - RS
90050-170

Descrição do equipamento

Installation: 17011607420  /1607420

Address: ELEVADOR NEO PREFERENCIAL P2 PREDIO 2 UNIV FED CIEN E SAUDE DE PORTO ALEG,

SARMENTO LEITE, 00245 PRED I E II, PORTO AL

Contract No: 36377169

Descrição do trabalho Manutenção Corretiva

informação chamador: Nome: pamela, Tel: 51995447046, Data: 16.04.2025, Tempo: 13:12:42

Descrição de falha : VEC - Problema na haste da porta, no 4° andar - serviço do prédio 1

Nº da Atividade: 72755249

Nome do técnico(a): Anderson de Lima Cabello

Intervenção na sua instalação com o nº acima identificado, realizada durante resposta a um atendimento corretivo em 16.04.2025,

onde o técnico de manutenção, ao chegar, encontrou a instalação em funcionamento. O procedimento habitual da Schindler é observar

a funcionalidade do equipamento, procurar as possíveis causas do problema e assegurar que a instalação se encontra em segurança

para ser usada pelos utilizadores. O equipamento ficou funcionando normalmente.

Primeira atividade data e hora Atividade

16.04.2025 15:25:00 Callback

Atividades fora da cobertura do seu contrato estarão sujeitas à cobrança.

Comentario técnico:

Porta do quarto andar com o dorman solto

Sua assinatura

Hellen

Sua solicitação foi atendida de acordo com o contrato vigente.A execução das atividades listadas foi confirmada pela Assinatura

eletrônica.
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